Guida ambientale-
escursionistica — 600 ore

n. 56137 | Servizi
turistici, ricettivi e di ristorazione | 5

» Essere residenti o domiciliati in Sardegna

= Aver compiuto il diciottesimo anno di eta

» Essere disoccupati e aver reso ai Centri per 1l’'impiego
la DID (dichiarazione di immediata disponibilita)

= Aver stipulato il Patto di Servizio Personalizzato (PSP)
e che il medesimo sia in corso di validita

»Titolo di studio minimo per 1l1'accesso: Diploma di
istruzione secondaria di secondo grado, oppure Diploma
professionale di tecnico (IeFP quadriennale), oppure
Certificato di specializzazione tecnica superiore (IFTS)

*I1l possesso dei requisiti sopra elencati deve essere
antecedente alla presentazione della DPT (Domanda di
Partecipazione Telematica)

Cagliari — Via Peretti 1 | Tel. 070 5489144 — 070 532368 (DCT
percorso: 2023SPQ20280538 007345)

Oristano/Sili - Via Paolo VI snc | Tel. 0783 26590 (DCT
percorso: 2023SPQ20280575 007665)
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600 ore totali di cui 342 ore teorico/pratiche e 30 ore di
competenze chiave (competenza imprenditoriale) che si
svolgeranno in aula e 228 ore di WBL (work based learning) che
si svolgeranno nelle aziende del settore.

Il percorso formativo e rivolto a 15 beneficiari.

Sono previsti un’indennita di frequenza pari a € 2,00 all’ora
ed un rimborso spese viaggio.

Per maggiori informazioni al riguardo contattare la sede
corsuale.

Il potenziale destinatario, per presentare la propria Domanda
di Partecipazione Telematica (DPT), dovra accedere
all’applicativo del SIL Sardegna attraverso SPID o TS-CNS.

La guida ambientale-escursionistica accompagna persone singole
0O gruppi in escursioni e visite in ambienti naturali
illustrando, anche in 1lingua straniera, le peculiarita
paesaggistiche, naturalistiche, faunistiche, botaniche e
geologiche, assicurando la necessaria assistenza tecnica e
vigilando affinché le persone accompagnate in escursione non
danneggino 1 luoghi visitati o ne alterino 1l'equilibrio
ecologico. Progetta, seleziona e gestisce itinerari
escursionistici nel rispetto delle norme e regolamenti vigenti
emanati dalle Amministrazioni Locali e dagli enti preposti
alla protezione, promozione e alla valorizzazione del
territorio; realizza attivita didattica e divulgativa, con



particolare attenzione ai temi di educazione ambientale e di
conoscenza del patrimonio naturalistico regionale. L’esercizio
della professionale e regolamentato dalla Legge Regionale n.
20 del 18/12/2006, che stabilisce l’iscrizione nel registro
professionale di cui all’articolo 6 della Legge Regionale n.20
a seqguito del possesso dei seguenti requisiti abilitativi
minimi: — Tlaurea triennale in discipline afferenti alle
materie biologiche e naturali, ambientali, geologiche, agrarie
e forestali, piu titoli rilasciati da organismi riconosciuti
che attestino la frequenza di corsi sulle attivita tecniche
connesse all’escursionismo ambientale, secondo le direttive e
le linee guida stabilite con deliberazione della Giunta
regionale, previo parere della Commissione consiliare
competente per materia, piu tre mesi effettivi, anche non
continuativi, di tirocinio operativo, secondo le modalita di
cui all’'articolo 7; — oppure titoli rilasciati da organismi
riconosciuti che attestino la frequenza di corsi sulle
attivita tecniche connesse all'’escursionismo ambientale,
secondo le direttive e le 1linee guida stabilite con
deliberazione della Giunta regionale, previo parere della
Commissione consiliare competente per materia, piu tre mesi
effettivi, anche non continuativi, di tirocinio operativo,
secondo le modalita di cui all’articolo 7, previo superamento
di un esame bandito ogni due anni con decreto dell’Assessore
regionale competente per materia.

La Guida ambientale-escursionistica e un professionista che
opera come dipendente ovvero 1in forma autonoma, 1in
collaborazione con enti o associazioni che gestiscono parchi o
riserve naturali, con uffici turistici di Comuni e Comunita
Montane, con enti che gestiscono risorse turistiche (uffici di
Accoglienza Turistica), con imprese (tour operator) e con
cooperative di servizi turistici presenti sul territorio.
Lavora con buoni livelli di autonomia e responsabilita. La



professione e normata in Sardegna dalla Legge regionale n. 20
del 18/12/2006 e per esercitare 1’attivita occorre
l'iscrizione agli appositi elenchi regionali.

ADA/UC 9999180/795 Ideazione e predisposizione di itinerari di
visita: Effettuare la progettazione di itinerari di interesse
naturalistico ambientale prevedendo i livelli di complessita,
la strumentazione/abbigliamento necessari e tutte le misure
per garantire la sicurezza.

ADA/UC 9999182/797 Realizzazione del servizio di
accompagnamento in escursioni: Accompagnare i clienti nelle
escursioni e negli itinerari concordati illustrando loro le
peculiarita geografiche locali e diffondendo la conoscenza
delle ricchezze naturalistiche e ambientali del territorio.

ADA/UC 9999183/798 Comunicazione col cliente e rilevazione del
livello di gradimento del servizio (customer care, customer
satisfaction): Comunicare in modo efficace con i clienti
effettivi e potenziali ed assisterli durante 1l'’escursione
gestendo eventuali situazioni di disagio o di emergenza e
rilevando il livello di soddisfazione sulla qualita del
servizio offerto.

ADA/UC 9999215/830 Coordinamento dei servizi e dei mezzi di
trasporto: Gestire 1 servizi ed i mezzi di trasporto previsti
coordinandone tempi e modi di fruizione da parte del cliente,
in relazione alla tipologia di mezzi disponibili ed alle
caratteristiche degli spostamenti e dei viaggi da effettuare,
e curando i rapporti con enti istituzionali del territorio.

* Il rilascio della Certificazione delle competenze acquisite,
per l’intero profilo di qualificazione, sara subordinato al



superamento dell’esame finale al quale si accedera con la
frequenza di almeno 1’80% del totale delle ore del corso.
L’esame si svolgera, secondo quanto previsto dalla normativa
regionale, attraverso le modalita previste dalla Determina
Dirigenziale n. 6545 del 16/12/2015 ed dal Decreto Lgl.
13/2013.

Le scheda informative dei singoli corsi, le successive
comunicazioni e convocazioni e gli esiti delle selezioni
saranno pubblicati sul sito www.ifold.it

Per ulteriori informazioni inviare una mail
all’indirizzo ifoldcoord@tiscali.it o telefonare ai seguenti
numeri (ore: 09:00 — 13:00):

» Sede Cagliari: 070 5489144 — 070 532368
» Sede Oristano: 0783 26590
= Sede Villacidro: 070 9313032
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